
Há mais
de 25 anos
no mercado

Mais de
300.000 itens
em portfólio

Atendimento 
Técnico
Especializado

para a Indústria



Proporcionar excelência no atendimento ao cliente, com soluções industriais de Manutenção, 

Reparo e Operação (MRO), que contribuam para o crescimento e o desenvolvimento dos clientes 

da indústria e dos profissionais envolvidos, por meio de um excelente custo-benefício e modernos 

meios de tecnologia e logística.

MISSÃO

Ser o melhor fornecedor de Manutenção, Reparo e Operação (MRO), destacando-se pela qualidade dos 

produtos e serviços e pela excelência no atendimento ao cliente.

Empreender sempre para garantir o crescimento sustentável da nossa organização, na busca por 

melhorias contínuas e revolucionárias de processos e de pessoal.

VISÃO

Ética, transparência, respeito e honestidade nas relações com clientes, fornecedores, colaboradores 

e parceiros.

VALORES

NOSSOS
PRINCÍPIOS

SER
COLABORATIVO

SER
PROTAGONISTA

INOVAÇÃO
SATISFAÇÃO
DO CLIENTE

FOCO NO
RESULTADO

Cultura Organizacional



Atendemos todo o território nacional

Centro de Distribuição em um ponto logístico 
estratégico, próximo de três importantes rodovias 

(Anhanguera, Dom Pedro e Bandeirantes).

A Anhanguera é uma empresa 100% brasileira que atua no setor de manutenção, reparo e operação 

(MRO) há mais de 25 anos. 

Possui uma sólida parceria com as melhores marcas e fornecedores, oferecendo soluções para 

todas as empresas e diversos segmentos do mercado.

Conta com uma equipe especializada para diferentes tipos de necessidades, com times de vendas 

spot, contratos e atendimento técnico, e um portfólio com mais de 300.000 itens, atendendo todo 

o território nacional. Tudo isso é feito através de processos que garantem qualidade, pontualidade 

e eficiência de seus produtos e serviços. 

Quem somos



Unidades

Diferencial Anhanguera:
Atendimento Técnico

A Anhanguera atende todo o território nacional e conta com 3 lojas físicas 
e escritórios de atendimento especializado à indústria.

Time de técnicos para atender a sua empresa, que são treinados

e capacitados, com conhecimento para levar soluções para o seu 

processo.

Rua Ronald Cladstone Negri, 375

(Paralela à Rod. Dom Pedro, acesso

Km 143,6) - Campinas/SP

Tel: (19) 3116-4000

MATRIZ
Centro de Distribuição

Av. Ralfo Leite de Barros, 55/65

Jd. do Trevo - Campinas/SP

Tel: (19) 3516-3000

UNIDADE I
Campinas

Tel: (12) 3512-3100

E-mail:

sjc@anhangueraferramentas.com.br

UNIDADE VI
Escritório São José dos Campos

Tel: (16) 3512-7000

E-mail:

ribeiraopreto@anhangueraferramentas.com.br

UNIDADE VII
Escritório Ribeirão Preto

Tel: (17) 3513-6700

E-mail:

sjrp@anhangueraferramentas.com.br

UNIDADE IX
Escritório São José do Rio Preto

Tel: (27) 3442-0200

E-mail:

filial.serra@anhangueraferramentas.com.br

UNIDADE VIII
Escritório Serra - ES

Tel: (11) 4349-0250

E-mail:

sp@anhangueraferramentas.com.br

UNIDADE IV
Escritório São Paulo

Tel: (15) 3142-4100

Email:

sorocaba@anhangueraferramentas.com.br

UNIDADE V
Escritório Sorocaba

Av. 14 de Dezembro, 1501

Vl. Mafalda - Jundiaí/SP

Tel: (11) 4588-4400

UNIDADE II
Jundiaí

Via Francisco D’Andrea, 

6667/6679

Porto Real ll - Limeira/SP

Tel: (19) 3513-4510

UNIDADE III
Limeira



Nossa Estrutura
Nosso Centro de Distribuição, localizado na cidade de Campinas, possui uma 
área de 10.000m² e centraliza as áreas administrativas, comercial e logística.

Equipe técnica especializada 
em MRO;

Foco em otimização de
processos e redução de custos.

Atendimento personalizado;

DEPARTAMENTO
COMERCIAL

Suporte à equipe de vendas;

Gestão de processos integrado, 
começando no pré-atendimento 
até o pós-venda.

Empenho em solução de 
problemas;

Treinamento técnico a fim 
de levar conhecimento e 
novas tecnologias no mercado 
MRO.

SUPORTE TÉCNICO 
(VENDAS)

Rede certificada e privada 
entre filiais;

Suporte local em TI;

Firewall de alta tecnologia.

Ambiente estruturado;

INFRAESTRUTURA

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO

Sistema de alto padrão em 
gestão de todos os processos, 
desde o setor comercial à 
logística;

Hospedagem de dados em 
nuvem com alta disponibilidade 
e segurança da informação.

SISTEMA
DE GESTÃO



Conheça nossos
Canais de Vendas

www.anhangueraferramentas.com.br

Canal dinâmico, versátil 
e personalizado

Atendimento e
comercialização em todo
território nacional.

E-COMMERCE

Comunicação rápida e 
individualizada

Profissionais altamente treinados

Segurança e eficiência nos 
serviços e produtos.

Agilidade no processo comercial

SPOT

Qualidade no atendimento ao 
cliente, com uma linha ampla 

e diversificada de produtos

Vendedores treinados e 
capacitados para levar 

solução ao profissional e aos 
que procuram ferramentas.

VAREJO
PROFISSIONAL

Redução no número de 
fornecedores

Agilidade nos processos de compra

Gestão de fornecimento de contrato

Suporte técnico

Integração de processos de 
clientes via portais

Catálogo de produtos personalizado.

Garantia de preços pré-
estabelecidos

CONTRATO



Acreditamos que durante uma compra, nossos clientes devam se sentir seguros e 

conhecer os produtos que estão adquirindo. Por isso, na Anhanguera, contamos com 

uma equipe diferenciada, com colaboradores treinados e capacitados, que presta 

atendimento técnico com conhecimento aprofundado das marcas parceiras. 

Essa equipe poderá ajudar a sua empresa com:

Atendimento
Técnico

Fornecimentos periódicos determinados em contrato, com valores 

acordados, ajudando com gerenciamento de estoque e diminuindo 

o tempo gasto no processo de cotações e compras. 

CONTRATOS DE FORNECIMENTO

Treinamentos para as equipes que irão operar os equipamentos 

adquiridos pela empresa.

TREINAMENTOS

Nossos profissionais estão preparados para realizar visitas técnicas, 

fazendo demonstrações de produtos e tirando qualquer dúvida que 

possa surgir.

VISITA TÉCNICA COM ESPECIALISTA

Na homologação de produtos, nossos técnicos visitam a empresa para 

apresentar as melhores soluções, visando assegurar a qualidade, a 

segurança e o desempenho adequado dos equipamentos a serem 

adquiridos para o processo de manutenção das indústrias.

HOMOLOGAÇÃO DE MARCAS E PRODUTOS



Nossa
Logística

Sistema WMS

Sistema responsável pela integração 

dos processos de movimentação 

dos produtos, endereçamento e 

locação, utilizando sistema de 

código de barras. Sistema Flow 

Rack para separação rápida dos 

pedidos.

Benefícios
para o cliente

Confiabilidade nas informações 

e atendimento dentro dos 

prazos contratados.

Assertividade no atendimento, 

garantia e certeza de receber os 

produtos nos prazos acordados.

Monitoramento

Rastreabilidade de todos os 

produtos em cada uma das fases 

dos processos.



Posto 
de Serviço

Na Anhanguera Ferramentas você encontra o que há de 

mais moderno em solda de serras de fita, acabamento 

perfeito, durável, com qualidade e garantia Starrett.

Além do serviço, a Anhanguera oferece suporte técnico 

especializado em serras de fita Starrett.

SOLDA ACABAMENTO TESTE DE TORÇÃO



Presentes nos principais segmentos da Indústria.

Onde atuamos?

AgronegócioAutomotivo Energia

Aeroespacial Metalúrgica

Alimentos e
Bebidas

Obras e 
infraestrutura

Óleo e gásFarmacêutica Papel e celulose

MineraçãoSiderúrgica Química



Produtos

Materiais Elétricos 12

Automação e Comando

Iluminação

Cabos Elétricos

EPI’s

Abrasivos

Solda - Equipamentos e Consumíveis

Ferramentas Manuais, Aperto e Organização

Ferramentas de Corte e Usinagem

Ferramentas Elétricas e à Bateria

Ferramentas Pneumáticas

Produtos Químicos e Adesivos

Movimentação e Elevação de Cargas

Máquinas e Equipamentos

Equipamentos Industriais e Hidráulicos

Instrumentos de Medição e Teste

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27



Disjuntores

Eletrodutos

Quadros de comando e disjuntor

Motores

Conduletes

Interruptores e tomadas

Materiais Elétricos



Automação e 
Comando

Botões de Acionamento

Disjuntor Motor

Chaves Magnéticas e Reversoras

Sensores

Soft Starter

Contatores

Sinalizadores

Inversor de frequência



LÂMPADAS

LUMINÁRIAS

PROJETORES

Botões de Acionamento

Alta potência

Baixa potência

Emergência

High Bay

Herméticas

Vapor metálica e sódio

Compacta fluorescente

LED Tubular e Bulbo

Iluminação



Cabos Elétricos

CABOS

Cabo de instrumentação

Cabo controle

Média tensão

Baixa tensão



EPC e Sinalização

Proteção contra quedas

Vestimentas

Proteção da Pele

Proteção dos Pés

Proteção das Mãos

Proteção Facial

Proteção Respiratória

Proteção dos Olhos

Proteção Auditiva

Proteção da Cabeça

R LAYo

EPI’s



Abrasivos

Escova de Aço

Rodas de Lixa

Lixa Diamantada

Manta Abrasiva

Cinta de Lixa

Lixas Manuais

Rebolo

Discos de Lixa

Disco Flap

Discos de Desbaste

Discos de Corte



Inversor de Solda

Solda MIG/TIG

Corte Plasma

Multiprocesso

Retificador de Solda

Transformador de Solda

MÁQUINAS

Varetas TIG

Arames MIG

Eletrodos

CONSUMÍVEIS

Garra Negativa

Porte Eletrodo

ACESSÓRIOS

Solda
Equipamentos e Consumíveis



Ferramentas manuais,
aperto e organização

Ferramentas Isoladas

VDE-IEC

Ferramentas Antifaiscantes

Caixas de Ferramentas

Bancadas

Armários

Torquímetros

Sacadores de Polias

Martelos e Marretas

Soquetes e Acessórios

Chaves de Aperto

Alicates



Ferramentas de
Corte e Usinagem

Serra de Fita

Pastilhas Intercambiáveis

Machos de Aço Rápido e Metal Duro

Lima Rotativa

Fresas de Aço Rápido e Metal Duro

Cossinetes

Brocas de Aço Rápido e Metal Duro

Alargador Máquina e Manual



MEDIÇÃO:

Dureza

Forma e Perfil

Manual Analógica e Digital

Rugosidade

Óptica e Imagem 3D

TESTE:

Qualidade de Energia

Elétrico

Aterramento

Temperatura

Vibração

Distância e Nivelamento

Instrumentos de
Medição e Teste



PARA METAL:

Esmerilhadeira Angular

Chave de Impacto
Furadeira

Retificadeiras

Esmeril Reto

Cortador Policorte

PARA CONCRETO
E PEDRA:

Martelo Rompedor

Martelo Perfurador

Martelo Demolidor

Serra Mármore

PARA MADEIRA:

Tupia de Coluna e Laminadora

Serra Circular
Parafusadeira

Serra Tico Tico
Plaina

Lixadeira

Ferramentas 
Elétricas e à Bateria



Ferramentas
Pneumáticas

Rebitadores

Esmerilhadeiras

SerrasFuradeiras

Lixadeiras

Chave Catraca

Grampeadores

Parafusadeiras

Pinadores

BRASIL



Movimentação e
Elevação de Cargas

Empilhadeiras Tracionárias e Retráteis

Empilhadeiras Manuais e Elétricas

Transpalete Manual e Balança

Talhas Manuais e Elétricas

Carro Armazém de Bebidas

Rodas e Rodízios

Carro Pantográfico

Carro Plataforma



Equipamentos hidráulicos

Máquinas e Operatrizes

Motosserras

Roçadeira

Cortadores de Grama

Geradores de Energia

Betoneiras

Lavadoras de Alta Pressão

Compressores de Parafuso

Compressores de Pistão

Compressores de Ar Direto

Máquinas e
Equipamentos



Equipamentos
Industriais Hidráulicos

Bombas e fontes de acionamento

Ferramentas HidráulicasCilindros Hidráulicos e Macacos

Componentes do Sistema

Extratores Mecânicos e HidráulicosFerramentas de Manutenção de 
Flange



Produtos Químicos
e Adesivos

FITAS:

Empacotamento

Crepe

Isolante

VHB

Demarcação

QUÍMICOS:

Lubrificantes e
Desegripantes

Fluidos e Óleos

Tratamento e Limpeza 
de Superfícies

ADESIVOS:

Adesivo Instantâneo

Fixação
Trava Rosca

Vedação de
Rosca e Flange
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